FACOP

FACULDADE DO CENTRO
OESTE PAULISTA

GESTAO DE CONSULTORIOS

PROGRAMA DO CURSO

INTRODUCAO - Comportamento empreendedor na area de servicos da satde

Capitulo 1 - Primeiro passo: o comeco de tudo a primeira consulta!

Capitulo 2 - Segundo passo: a importancia do pés-consulta

Capitulo 3 - Terceiro passo: como a produtividade vai melhorar sua qualidade
Capitulo 4 - Quarto passo: processo de entrega do servi¢o o tratamento.
Capitulo 5 - Quinto passo: controle financeiro tirar férias e continuar receben
Capitulo 6 - Sexto passo: marketing especifico para servigos

Capitulo 7 - Sétimo passo: o fechamento do ciclo trabalho social e valoriza¢ao
Podcast e preenchimento de planilha
Caderno de ferramentas de gestao orthoi

Material para leitura e reflexao



